
COMUNICACIÓN INTERNA

Para:               María Cecilia Gaitán Rozo 
                       Subgerencia de Gestión Corporativa

De: Janeth Villalba Mahecha
                      Oficina de Control Interno

Asunto:   Alcance - Respuesta observaciones informe de seguimiento al cumplimiento del
Plan Anual de Caja, con Corte a abril 30 de 2021 - Radicado I2021001822 del
2021-06-25

Dando alcance a su solicitud del asunto, la Oficina de Control Interno, informa que por error
presentado  en  el  cargue  de  documentos  en  el  Aplicativo  Tampus,  se  reemplaza  la
Comunicación  Interna  I2021002002  del  21/07/2021,  y  se  remite  el  informe  correcto  de
“Respuesta observaciones informe de seguimiento al cumplimiento del Plan Anual de Caja,
con Corte a abril 30 de 2021 - Radicado I2021001822 del 2021-06-25”.

Cordialmente, 

Janeth Villalba Mahecha
Jefe Oficina Control Interno

CC: Juan Guillermo Jiménez Gómez, Gerente General.

Anexo: “Respuesta observaciones informe de seguimiento al cumplimiento del Plan Anual de Caja, con Corte a abril 30 de 2021 - Radicado
I2021001822 del 2021-06-25”.

Nombre Cargo Dependencia Firma

Elaboró: José Ramón Santis Jiménez Contratista Oficina de Control Interno

Revisó: Janeth Villalba Mahecha Jefe Oficina de Control Interno

Aprobó:

Los(as) arriba firmantes, declaramos que hemos revisado el presente documento y lo presentamos para su respectiva
firma.
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COMUNICACIÓN INTERNA 


 
 


Para:  María Cecilia Gaitán Rozo 
                                Subgerente de Gestión Corporativa 
 


De:  Janeth Villalba Mahecha 
Jefe de Oficina Control Interno 


 
Asunto: Respuesta observaciones informe de seguimiento al 


cumplimiento del Plan Anual de Caja, con Corte a Abril 30 de 2021 
 Radicado I2021001822 del 2021-06-25 


 
 


Respetada María Cecilia, 
 
En atención a las observaciones y comentarios de la Subgerencia de Gestión 
Corporativa sobre el informe de seguimiento al cumplimiento de la ejecución del 
Programa Anual de Caja (PAC) de la Empresa durante el periodo enero 01 a abril 30 
de 2021 (radicado I2021001520), de manera atenta se realizan las siguientes 
precisiones: 
 
El objetivo de la Oficina de Control Interno con este tipo de seguimientos consiste en 
identificar oportunidades de mejora que se dejan a consideración de las áreas 
responsables de la gestión para su análisis y decisión. Como en este caso, se 
evidencia que varias de nuestras sugerencias han sido tenidas en cuenta y 
justamente ese es uno de los propósitos principales de este tipo de seguimientos. 
 
En el informe de seguimiento a la ejecución del PAC, la Oficina de Control Interno 
realiza una comparación entre los pagos programados por la Empresa para la 
vigencia objeto de análisis y los pagos efectivamente realizados con corte a abril 30 
de 2021. Es decir, nuestro referente de comparación es la programación total de 
pagos. 
 
Teniendo en cuenta lo señalado, a continuación, se presentan nuestros comentarios 
para cada una de sus observaciones. 
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Acciones adelantadas por la Empresa respecto a las recomendaciones de 
informes anteriores: 
 
Efectivamente, y tal como se señala en la comunicación de la Subgerencia de Gestión 
Corporativa, la Empresa ha adelantado importantes acciones para mejorar la gestión 
de programación, ejecución y seguimiento al Plan Anual Mensualizado de Caja, entre 
ellas: La implementación de un nuevo procedimiento, el establecimiento de un 
indicador de seguimiento al flujo de caja, la inclusión de las funciones de seguimiento 
al PAC por parte del Comité Financiero y de Inversiones de la Empresa, el 
seguimiento mensual a la ejecución de ingresos y egresos de la Empresa, la 
implementación de mesas de trabajo para el seguimiento al flujo de caja de la entidad, 
la emisión de directrices a los jefes de área y supervisores de contratos para mejorar 
la ejecución de pagos, entre las más importantes. 
 
Todas las acciones descritas se consideran muy valiosas y oportunas para optimizar 
el control al PAC y serán tenidas en cuenta en los próximos seguimientos que la 
Oficina de Control Interno a este tema. En consecuencia, se reconoce el esfuerzo 
para atender las sugerencias de Control Interno y se espera que el impacto de estas 
medidas sea considerable y positivo en el mejoramiento de este asunto. De acuerdo 
con lo indicado, en el próximo seguimiento que se realice con corte a agosto 30 de 
2021 se realizará una verificación especial a la eficacia de todas las medidas 
descritas. 
 
Respecto al indicador de referencia para calificar el avance en la ejecución del 
PAC: 
 
En el informe de la Oficina de Control Interno se había tomado como parámetro de 
comparación para analizar la ejecución del PAC el indicador de ejecución 
presupuestal de la Empresa, cuyos rangos de interpretación señalan un nivel 
satisfactorio para ejecuciones superiores al 90%. Esta medición se había tenido en 
cuenta debido a que la ejecución del PAC no contaba con indicador propio. No 
obstante, considerando que el área ya dispone de un indicador de seguimiento a la 
ejecución del flujo de caja desde el año pasado y, considerando que se informa que 
se ha venido reportando en la matriz de indicadores del proceso de Gestión 
Financiera, en adelante la Oficina de Control Interno tendrá en cuenta este cambio en 
sus próximos informes. Lamentamos no haber hecho uso de esa medición antes, y 
como acción de mejora se revisará que se utilicen los indicadores que entren  en 
operación para los períodos de análisis. 
 
Respecto a la extrapolación y conclusiones del análisis de la Oficina de Control 
Interno: 
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En este aspecto, la Subgerencia de Gestión Corporativa señala que encuentra 
inapropiado el análisis que Control Interno realiza al comparar la ejecución de pagos 
de un cuatrimestre contra la programación total del año. Al respecto, la Oficina de 
Control Interno continuará comparando los pagos ejecutados acumulados a la fecha 
de corte contra el total programado para el año. Lo anterior, por cuando justamente 
se trata de saber cómo va la ejecución a la fecha de corte contra todo lo previsto para 
el año y, poder identificar de esta manera, si se avanza según lo previsto para la 
vigencia o nos encontramos atrasados para sugerir acciones oportunas que corrijan 
la situación. En este sentido, agradecemos la sugerencia de cambiar el esquema de 
seguimiento, pero no será acogida por nuestra parte. No obstante, es perfectamente 
válido el esquema que ustedes proponen y es potestad del proceso realizarlo de esa 
forma. 
 
Si bien es cierto el Plan anual de Caja puede ser objeto de adiciones, reducciones, 
anticipos y aplazamientos, lo cual permite programar los cupos según las necesidades 
de pago, es necesario efectuar permanentemente un análisis de dichos cupos con el 
fin de optimizar la utilización de estos frente a la vigencia. Por tal razón, no se está 
evaluando el cumplimiento de metas del período, se realiza un comparativo del 
porcentaje de avance acumulado en el período frente al total programado. 
 
Respecto a los grandes impactos que han tenido temas como la reprogramación de 
los ingresos por restitución del PAD-FTP Sena y San Bernardo CEFE, se comprende 
que efectivamente han afectado los recaudos y para próximos análisis se tendrán en 
cuenta este tipo de situaciones.  De igual manera se considerará al momento de 
analizar los pagos y se incluirá un acápite específico en el informe para determinar 
cuáles son los asuntos que mayor impacto han tenido en la ejecución de los recursos. 
 
 
CONCLUSIÓN 


 
De acuerdo con lo expuesto, la Oficina de Control Interno considera importante 
destacar las siguientes conclusiones: 
 


1. La Empresa, en particular la Subgerencia de Gestión Corporativa, ha 
adelantado una importante cantidad de acciones para mejorar las actividades 
de programación, ejecución y seguimiento al PAC que han generado cambios 
favorables en esta materia. La Oficina de Control Interno verificará la eficacia 
de estas acciones en su próximo informe de seguimiento. 


 
2. A partir de la fecha, la Oficina de Control Interno dejará de utilizar el indicador 


de referencia que venía utilizando y empezará a emplear el diseñado por la 
Subgerencia de Gestión Corporativa para evaluar la ejecución de los pagos. 
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3. Se acepta que la Subgerencia propone una metodología distinta para hacer el 
análisis de la ejecución de los recursos del PAC, pero la Oficina de Control 
Interno considera que debe analizar el tema de manera integral, transversal y 
comparado con la programación total de la vigencia. En consecuencia, no se 
realizará cambio en este aspecto. No obstante, para efectos del análisis de las 
principales variaciones de los pagos frente a lo programado se tendrán en 
cuenta aquellas situaciones que impactan de manera importante la 
programación inicial efectuada. 


 
En síntesis, nuestro propósito es aportar elementos de juicio útiles para el 
mejoramiento de procesos y actividades a cargo de la Empresa. Agradecemos las 
sugerencias de las áreas y estamos atentos en caso que se requiera alguna 
aclaración adicional. 
 
 


      Cordialmente, 
 


 
 
       Janeth Villalba Mahecha 
       Jefe Oficina de Control Interno.  
 
        Copia: Juan Guillermo Jiménez Gómez, Gerente General. 


 
 Nombre Cargo Dependencia Firma 


Elaboró: Edgar Efrén Mogollón M. Contratista Oficina de Control Interno  


Revisó: Omar Urrea Romero Contratista Oficina de Control Interno  


Aprobó: Janeth Villalba Mahecha. Jefe  Oficina de Control Interno   


Los(as) arriba firmantes, declaramos que hemos revisado el presente documento y lo presentamos para su respectiva firma. 


 


 
 


 
 
 
 







