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COMUNICACION INTERNA

Para; Ursula Ablangue Mejia - Gerente General
Bibiana Salamanca Jimeénez — Oficina Asesora de Comunicaciones
Gemma Edith Lozano Ramirez — Subgerencia de Gestion Corporativa
Luis Ernesto Acosta — Subgerencia de Planeacion y Administracién de Proyectos
Andrea Pedroza Molina — Direccion de Gestion Contractual

De: : Janeth Villalba Mahecha - Jefe Oficina de Control Interno.

Asunto . iInforme de auditoria sobre la Implementacion de la Ley de Transparencia
y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica.

En el marco de los roles y competencias legales en materia de evaluacion y seguimiento
contenidas en el “Articulo 2.2.21.5.3 De las oficinas de control interno” del Decreto Nacional
No. 648 de 2017 “Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015,
Reglamentario Unico del Sectfor de la Funcion Publica’ atentamente se allega el Informe de
auditoria sobre la Implementacion de la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
informacion Publica.

Lo anterior con el proposito de que los resultados de la evaluacién, las recomendaciones y
sugerencias contribuyan a mejorar el desempefio, la toma de decisiones y 1a provision de las
instrucciones que sean del caso, toda vez que seran objeto de segmmlento durante Ios
siguientes periodos.
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Janeth Villalba Mahecha
Jefe Oficina de Control Interno

Anexo: Un {1} informe en cuatro (4) folios
Un (1} archivo en Excel

Nombre Cargo Dependencia A Firmga
Elabord. Giovanny Mancera Marin Contratista Oficina de Controf Interno ] L I
Revisd: Janeth Villalba Mahecha Jefe Oficina de Control Interno % p
Aprabé: Janeth Villalha Mahecha Jefe Oficina de Control Interno
Los(as) arriba firmantes, declaramos gue hemes revisado el presente documento y 10 presentamos para su respectiva firma,
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Proceso Auditado y/o Tema
Auditado

Implementacién de la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica.

Auditor (es)

Giovanny Mancera Marin

Objetivo

Realizar el seguimiento al cumplimiento de las disposiciones
establecidas en la ley 1712 de 2014 "Por medic de la cual se crea
la Ley de Transparencia y del derecho de acceso a la informacion
publica nacional y se dictan otras disposiciones’”, su Decreto
Reglamentario 103 de 2015 *“Por el cual se reglamenta
parcialmente la ley 1712 de 2014 y se dictan ofras disposiciones’
y la Resolucion 3564 de 2015 del Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones (lista de chequeo).

Aicance

Verificacion de la pagina web de fa Empresa
https://www.eru.gov.co/ en la seccion de transparencia y acceso
a la informacion publica, a fin de realizar el seguimiento ai
cumplimiento de la Ley de Transparencia vy del Derecho de
Acceso a la Informacion Publica con corte al 12 de diciembre de
2018.

METODOLOGIA

Revision en la pagina web de la Empresa https://iwww.eru.gov.co/ en el link de Transparencia y Acceso
a fa informacién publica, con el fin establecer el cumplimiento de la Ley 1712, decreto 103 de 2015 y

Resolucion 3564 de 2015.

NORMATIVIDAD

Ley 1474 de 2011 del Congreso de Colombia, “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion ptblica.”

Ley 1712 del 6 de marzo de 2014 del Congreso de la Reptblica, “Por medio de la cual se crea
la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se dictan
otras disposiciones”.

Decreto 1078 de 2015 del Ministerio de la Informacion y las Comunicaciones, “Por medio def
cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la informacion y
las Comunicaciones’.

Decreto 103 de 2015 “ Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se dictan
olras disposiciones”.
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e Resolucidn 3564 de 2015 del Ministerio de la Informacion y las Comunicaciones, *Por ef cual se
reglamenta los articulos 2.1.1.2.1.1, 21.1.21.11, 21.1.22.2 y el paragrafo 2 del articulo
2.1.1.3.1.1 det Decreto 1087 de 2015,

SITUACIONES GENERALES Y/O DESARROLLC DE LA AUDITORIA O SEGUIMIENTO

Se procedid a realizar auditoria al cumplimiento a las categorias de informacion que debe publicar la
Empresa, cuyo resultado se observa de forma detallada en la matriz de seguimiento (ver anexo).

SITUACIONES ESPECIFICAS - HALLAZGOS

Observacion No 1. Publicacion incompleta de los componentes de Transparencia y Acceso a
Informacion Publica en el sitio web de la Empresa.

En la verficacion efectuada con respecte a la Ley 1712 de 2014, Decreto Regltamentario No. 103 de
2015 y en la Resolucion 3564 de 2015, se evidenciaron las siguientes situaciones, en (o relacionado

can la publicacion de la informacion en seccion particular del sitio web oficial, identificada con el nombre
de “Entidad”:

Se evidencié que en la pagina web de Empresa se tienen dos (2) accesos para el ingreso de los
componentes de Transparencia y Acceso a informacion publica; Uno ubicado en la parte superior
izquierda denominado “Entidad” y otro denominado “Transparencia y Acceso a Informacion Publica”

1. Mecanismos de contacto con el sujeto obligado:

Se evidencid que en esta seccidon se encuentran publicados informacion y enlaces que no corresponden,
como la encuesta de percepcion ciudadana. Asi mismo, el link de formulario electrénico SDQS se
encuentra como un componente aparte de la seccién mecanismos de contacto, siendo que debe hacer
pare de dicho componente.

Se observé que existe un correo electronico para enviar notificaciones judiciales en la pagina web de la
Empresa de acuerdo a lo establecide en el Art. 9 Literal a) de la Ley 1712 de 2014 y Resolucion Min Tic
3564 de 2015 - Anexo 1 en los links hitp://www eru.gov.co/es y
http://www eru.qov.co/es/iransparencig/atencion-ciudadano/sede-principal. No obstante, se observd
gue no existe acuse de recibido al remitente de forma automatica cuandc se envia a un correo.

2. Informacidn de interés

Se observd que si bien existe un link que direcciona a www.datos.qov.co, no se encontrd informacion
sobre datos abiertos y/o data set relacionados con la Empresa de Renovacidn y Desarrollo Urbano de
Bogota, de acuerdo a 1o establecido en el Ant. 11, literal k), Ley 1712 de 2014 y el Art. 11 del Decreto
103/15 y Resolucion Min Tic 3564 de 2015 (Referencia Anexc 1 de la resclucion).
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Se evidencid la publicacion de estudios, investigaciones y otras publicacicnes en el link
http://www . eru qgov.cofesftransparenciafinfermacion-interes/publicaciones. No obstante, se cbservo que
las publicaciones se encuentran en otro idioma, los enlaces para abrir los documentos se encuentran
rotos y las fechas de publicacidon no coinciden.

No se evidencié infarmacién de convocatorias en el link
hittp /fwww. eru.gov. cofes/content/convocatoriaftoverlay-context=es/content/convocatoria.

Se evidencio la publicacion de un calendario en el link htip:.//www.eru gov.co/es/calendario/mgonth. No
obstante, el calendario no contiene eventos y fechas, de acuerdo a o establecido en la Resolucidn Min
Tic 3564 de 2015 - (Referencia Anexo 1 de la resolucion).

3. Estructura organica y talento humano.

Se evidencid publicado un link denominado "directorio de funcionarios "el cual contiene la informacion
de un funcionario de 1a Secretaria General de |la Alta Consejeria Distrital de TIC, el cual no corresponde
con {a informacion de los trabajadores oficiales y contratistas de la Empresa.

Asi mismo, se observé que no existe un ink que direcciona al sistema de informacion Secop | para !a
informacién de los contratistas.

4. Normatividad.

Se evidencid la publicacidn de un link denominado Marco Legal. gue contiene la normatividad
desglosada en Lineamientos, Normatividad y Planes, los cuales se encuentran publicados en el link
hitp:/fwww. eru.gov.co/esfiransparencia/marco-tegal/normatividad, de acuerdo a lo establecido en el
Art. 9, lit d}, Ley 1712 de 2014 y Resolucién Min Tic 3564 de 2015 - Anexo 1 . No obstante, algunas
rescluciones no cuentan con la fecha de expedicion.

5. Presupuesto.

Se evidencid la pubticacion del presupuesto asignado en el link
http:./iwww eru.gov.colesitransparencia/presupuesto/general . No obstante, se observo que existe
informacion adicional que no corresponde a fa seccidn para la vigencia 2017.

Se evidencio la publicacion de la gjecucion presupuestal en el fink
bttp./f/www.eru.gov.coles/transparencia/presupuesto/ejecucion-presupuestal.  Sin - embargo, se
encuentran en formato cerrado.

Se chservo la publicacion de Los estados financieros en el link
http://www.eru.gov.cofesftransparencia/presupuestofestados-financieros. Sin embargo, se encuentran
en formato cerrado.
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6. Planeacion.

Se evidencid la publicacién de un link denominado Planes que contiene las manuales, lineamientos y
planes de la empresa en el link http://www.eru.gov.co/es/transparencia/planeacion/planes. No obstante,
no se evidencié la publicacion del Plan de Servicio al Ciudadano y las politicas y lineamientos sectoriales
g institucionales.

Se evidencio (a publicacién del Plan de Accion, de acuerdo con lo establecido en Art. 9, lit ), Ley 1712
de 2014 Art. 74, Ley 1474 de 2011 en el link hitp://www.eru.qov co/es/transparencia/planeacion/planes.
No obstante, se observé que se encuentra publicade en una seccidon que no corresponde.

Se evidencic un link de Metas, objetivos e indicadores de gestion en el link
hitp:/iwww eru.gov.co/es/transparencia/planeacion/metas-objetivos-indicadores. No  obstante, no
evidencid el reporte de indicadores de la vigencia 2017.

7. Control.

Se evidencio informacién relacionada con los informes de gestion, evaluacion y auditoria, los cuales se
encueniran publicados en el link http://www eru.gov.co/es/transparencia/control/informes-gestion-
evaluacion-audiforia. No obstante, se observd que no han sido pubilicados los informes enviados al
Congreso/ Asamblea / Concejo de las vigencias 2018 y 2017. Asi mismo, se evidencié que no han sido
publicados los certificados de rendicion de la cuenta fiscal a la Contraloria de Bogota anteriores a la
vigencia 2018.

Se evidencid que se encuentran publicados los planes de mejoramiento en el link
http://www.eru.gov.co/es/transparencia/control/ptanes-mejoramienta, sin embargo, no se observo el link
al sitio web del crganismo de control donde se encuentren los informes que este ha elaboradoe del sujeto
obligado.

Se evidencid gue no se encuentran publicados los mecanismos internos de supervisidon en el link
hitp://www eru.gov.co/es/transparencia/control/entes-control-vigilancia-mecanismos-supervicion.

Se evidencid que existe un link para informacién de poblacién vulnerable. No obstante, la informacion
publicada es de la vigencia 2014, se encuentra en otro idioma y al ingresar al enlace para abrir la
informacion, este lo redirecciona a la pagina de la Procuraduria General de la Nacion.

Se evidencid la informacion publicada en €l sitic web relacionada con Defensa Judicial en el link
hitp:/fiwww eru.gov.co/esitransparencia/control/defensa-judicial. No obstante, se observd que para la
vigencia 2018 falta el tercer informe trimestral y para la vigencia 2017 faltan 2 informes trimestrales.




INFORME DE AUDITORIA

ELArSA D ion y Seguimi
iB'lﬁ“”""“'“"”““"“"“" Proceso de Evaluacién y Seguimiento
L 3EARG DE BOGOTA . .
W Codigo: FT-ES-AEI-01 Version: 1.0

stbpon

Fecha: 27 de Junio de 2017 Pagina’ 5de 8

8. Contratacion

Si bien en la seccion de informacion Contractual se observd que existe un link gue direcciena a la pagina
de Cclombia Compra Eficiente, el cual no corresponde a la informacion de la gestion contractual de la
Empresa.

Igualmente, en la seccién de informacion Contractual se observé que existe un link que direcciona a la
pagina de Cclombia Compra Eficiente, el cual no corresponde a la informacion de ejecucién de
contratos, de acuerdo con lo solicitado en Art.10, Ley 1712 de 2014, Art.7, Dec. 103 de 2013 vy
Resolucion Min Tic 3564 de 2015 - Anexo 1.

Se evidencid que existe un link denominadoc Manual de  Contratacion -
http://www.eru.gov. coles/iransparencia/contratacion/manual_contrataciones, el cual contiene el manual
de contratacion. Sin embargo, se observé que existen documentos que no deben estar publicados en
esta seccién como resoluciones y adendas.

Se evidencid un enlace que direcciona el Plan Anual de Adquisiciones - PAA publicado con el SECOP
correspondiente a julio de 2018. No cbstante, para ef PAA de enero de 2018 y los relacionados para las
vigencias 2017 y 2016 no se encuentra dicho enlace.

9. Tramites y servicios

Se evidencio la descripcidn de un tramite registrado en la plataforma integrada de informacién, tramites
y servicios de! Estado cotombiano en el link hitp://www.ery gov.co/es/transparenciaftramites-servicios

10. Instrumentos de gestién de informacién publica

No se evidencio la publicacion del formato de registro de activos de informacion - RIA, de acuerdo con
lo establecido en los Arts.13 y 16, Ley 1712 de 2014 y Arts. 37 y 38, Dec. 103 de 2015 en el link
http:www.eru.gov.colesfiransparenciafinstrumentos-gestion-infermacion-publica.

Se evidencié que no se encuentra publicado el indice de Informacién Clasificada y Reservada en el link
http: #www.erd.gov.colesfiransparencialinstrumentos-gestion-informacion-publica?page=3:

Se evidencid que se encuentra publicado un esquema de Publicacion de informacién de acuerdo con
lo establecido en los Art. 12, Ley 1712 de 2014 y Arts. 41 y 42, Dec. 103 de 2015 en e} link
hitp:/iwww. eru.gov.cofes/transparenciafinstrumentes-gestion-informacion-publica’/relacionados-
informacion.

CONCLUSIONES

Evaluados los diez (10) componentes de Transparencia y Acceso a Informacion Piblica en el sitio web
de la Empresa, se concluye que existe un avance del 72% de los principios de publicidad de la
informacién, de acuerdo con las disposiciones generales de la Ley 1712 de 2014.
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RECOMENDACIONES

RECOMENDACIONES GENERALES

Ejecutar las acciones en orden de garantizar la aplicacién de la matriz establecida con los
responsables y tiempos de publicacion de los 10 componentes sefiatados en la Ley 1712 de 2014,
a fin de contar con servidores que se hagan cargo y reporten el cumplimiento de este tema.
Efectuar una verificacién mensual de las publicaciones que cita la norma vigente, para lo cual se
recomienda incluirlo como aspectos a evaluar dentro del Pian Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadanc y a cargo de la Subgerencia de Planeacion y Administracidn de Proyectos. Lo anterior
teniendo en cuenta que los seguimientos que realiza la Oficina de Control Interno corresponden a
lo planeado en el Plan Anual de Auditorias y no solamente incluyen las publicaciones sino su
contenido y ubicacion conforme la norma.

Establecer un Unico link de acceso para el ingreso de los componentes de Transparencia y Acceso
a informacion publica en la pagina web http://www eru.qov.cco/es de la Empresa.

RECOMENDACIONES PARTICULARES

1.

2,

3.

Mecanismos de contacto con el sujeto obligado:

* Incluir el link al formulano electronico de solicitud, peticiones y quejas en esta seccion.
* Ajustar y/o configurar en tas funcionalidades del correo electrénico, la opcién de acuse de
recibido al remitente de forma automatica.

Informacion de interés

e Publicar informacion en datos abiertos contemplande las excepciones establecidas en el
Titulo 3 de la Ley 1712 de 2014 y acogiendo los lineamientos establecidos por Min TIC.

+ Publicar de manera organizada estudios, investigaciones y otro tipo de publicaciones de
interés para ciudadanos, usuarios y grupos de interes, definiendo una periodicidad para estas
publicaciones.

» Publicar convocatorias dirigidas a ciudadanos, usuarios y grupos de interés, especificando
objetivos, requisitos y fechas de participacion en dichos espacios.

« Habilitar en la seccidbn de calendario, los eventos y fechas mas relevantes que estén
relacionados con la actividad de la Empresa.

Estructura organica y talento humano

» Actualizar el directorio de informacion de los servidores publicos, empleados y contratistas
de acuerdo con io establecido en el articulo 2 literal ¢) de la Ley 1712 de 2014, articulo 5 del
Decreto103 de 2015 y Resolucidén Min Tic 3564 de 2015 - Anexo 1. Asi mismo, mantener
actualizar la informacién cada vez que ingrese ¢ se desvincule un trabajador oficial y/o
contratista.
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4, Normatividad

Organizar por tipo de norma, tematica y fecha de expedicion de la mas reciente a la mas antigua.

5. Presupuesto

Publicar solo el presupuesto general para cada afio fiscal.

Publicar la ejecucion presupuestal de las vigencias 2018 y 2017 en formatos abiertos, toda
vez que los formatos publicados se encuentran en PDF.

Publicar los estados financieros de las vigencias 2018 y 2017 en formatos abiertos, toda vez
gue los formatos publicados se encuentran en PDF.

6. Planeacion

Publicar el Plan de Servicio al Ciudadano y las politicas y lineamientos sectoriales e
institucionales.

Crear un link en el componente "Planes” denominado "Plan de Gasto Publico" y publicar el
plan de accion.

Publicar los reportes de indicadores trimestrales de la vigencia 2017.

7. Control

Realizar las respectivas publicaciones de informes gestion. evaluacion y auditoria a fin de
cumplir con los establecido en los arts. S, litd) y 11, lit e}, Ley 1712 de 2014 y Resolucion
Min Tic 3564 de 2015 - Anexo 1.

Establecer el link al sitio web del organismo de control donde estén los informes.

Describir los mecanismos internos de supervision adoptados en la Entidad.

Describir el tipo de control que realizan los entes de control en la Entidad.

Publicar las normas, politicas, programas y proyectos dirigidos a poblacién vulnerable
{madres cabeza de familia, desplazados, victimas del conflictc armado, personas en
condicion de discapacidad, familias en condicion de pobreza, nifios, adulte maycr, etnias,
reinsertados}, de acuerde con la mision y la normatividad aplicable de la Empresa.

Publicar trimestralmente fos informes sobre las demandas judiciales.

8. Contratacion

Ajustar y/o publicar la informacién de la gestion contractual. de acuerdo con lo solicitado en
Art.10, Ley 1712 de 2014, Art.7, Dec. 103 de 2015 y Resclucion Min Tic 3564 de 2015 -
Anexoc 1.

Ajustar y/o publicar la informacién la informacién de ejecucion de contratos, de acuerdo con

lo solicitado en Art. 10, Ley 1712 de 2014, Art.7, Dec. 103 de 2015 y Resolucion Min Tic 3564
de 2015 - Anexo 1.
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= Ajustar la publicacidn de la informacién de esta seccién, de acuerdo a lo establecido en el

An. 9, Lit. €), Ley 1712 de 2014, Art. 74, Ley 1474 de 2011, Dec. 103 de 2015 y Resolucién

Min Tic 3564 de 2015 - Anexo 1.

» Ajustary enlazar el Plan Anual de Adquisiciones -PAA pubticado en el Secop.

9. Instrumentos de gestion de informacion publica

Publicar la matriz de activos de informacion para las vigencias 2018 y 2017.

Publicar e} documento de indice de Informacion Clasificada y Reservada, el cual debe estar
disponible en el sitio web www.dalos.gov.co y contener la fecha de generacion de la
informacién vy calificacion.

Incluir en el formato publicado los campos del Cuadro de Clasificacion Documental (CCD) y
el procedimiento participativo para la adopcidn y actualizacion del Esquema de Publicacion.

Nombre Responsabilidad Fimag \ .
Elaboro: Giovanny Mancera. Auditor /{UI:’QFUG‘?:
Reviso y Janeth Villalba Mahecha Jefe Oficina de Control
Aprobo: Interno %3\7% (///0’/50 A




